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ค าน า 

  มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ก าหนดในพระราชบัญญัติมาตรฐานทาง
จริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ จัดท าขึ้นตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ เพ่ือให้หน่วยงาน
ของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ ากว่า
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว 
  เพ่ือให้การขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรมเป็นไปด้วยความเรียบร้อย
และเป็นรูปธรรม กลุ่มงานส่งเสริมและคุ้มครองจริยธรรมประจ าจังหวัดสุรินทร์ จึงได้จัดท าแนวทางพฤติกรรม
การท างานให้สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของจังหวัดสุรินทร์ โดยมีเนื้อหาประกอบด้วย (1) ข้อก าหนด
จริยธรรมของจังหวัดสุรินทร์ (2) สิ่งที่ควรปฏิบัติ และไม่ควรปฏิบัติ (Dos/Don’ts) (3) พระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ (4) ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  (5) ข้อก าหนดว่าด้วย
กระบวนการรักษาจริยธรรม : กลไกและการบังคับใช้ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน และ (๖) แนว
ทางการปฏิบัติตนของข้าราชการพลเรือนตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  ตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือนเพ่ือใช้เป็นแนวทางพฤติกรรมการท างานให้สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของจังหวัด
สุรินทร์ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่า แนวทางพฤติกรรมการท างานให้สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของ
จังหวัดสุรินทร์ จะเป็นประโยชน์ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐของจังหวัดสุรินทร์ ซึ่งหากท่านได้พบข้อบกพร่องอันควร
แก้ไข หรือประสงค์จะให้ค าแนะน าเพ่ือประโยชน์ต่อการด าเนินการในระยะต่อไปกลุ่มงานส่งเสริมและคุ้มครอง
จริยธรรมประจ าจังหวัดสุรินทร์ ยินดีน้อมรับ และขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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แนวปฏิบัติด้านจริยธรรมของจังหวัดสุรินทร์ (Do’s & Don’ts) 

 
  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖0 มาตรา ๗6 วรรคสาม บัญญัติให้รัฐ
พึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรม ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้น 1 ซึ่งต้องไม่ต่ ากว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว และพระราชบัญญัติ
มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ มาตรา ๕ ได้ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรม ซึ่งเป็นหลักเกณฑ์การ
ประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรมของ
หน่วยงานรัฐ 
  เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทางจริยธรรมและส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่
ของรัฐ รักษาจริยธรรม ตามมาตรฐานทางจริยธรรม มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม จึงเห็นควรจัดท า
แนวทางปฏิบัติงานด้านจริยธรรม (Do's & Don'ts) ที่เข้าใจง่าย ชัดเจน สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานและ
ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม ช่วยลดความเสี่ยงจากการที่เจ้าหน้ าที่ของรัฐมีพฤติกรรมที่เป็นการฝ่าฝืน
มาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรม อีกท้ังเป็นการป้องกันปัญหาการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วน
ตนกับส่วนรวม การทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานของรัฐ โดยมีแนวปฏิบัติฯ ดังนี้ 
 

หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
1.ยึดมั่นในสถาบัน 
หลักของประเทศ 
อันได้แก่ ชาติ 
ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ 
และการปกครอง
ระบอบ
ประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์
ทรงเป็นประมุข 

๑. จงรักภักดีต่อประเทศชาติ มีความภูมิใจ 
ในความเป็นไทย รักษาผลประโยชน์ของ 
ชาติ และรักษาความลับเกี่ยวกับความ 
มั่นคงของชาติ 
2. แสดงออกถึงความภูมิใจในชาติ และ 
ยึดถือผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็น 
ส าคัญ 
3. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และความ 
มั่นคงของประเทศชาติ 
4. ยึดมั่นและพิทักษ์รักษาไว้ซึ่งเอกราช 
และอธิปไตยของชาติให้คงอยู่อย่างมี 
เกียรติภูมิ 
5. มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 
ให้เจริญก้าวหน้า 
6. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ  
และเคารพในความแตกต่างของการนับถือ 
ศาสนา 
7. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรม 
อันดี 
8. น าหลักธรรมตามศาสนาที่ตนเคารพ 
นับถือมาประกอบการปฏิบัติหน้าที่ราชการ 
9. ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการปฏิบัติ 
ศาสนกิจสืบทอดและท านุบ ารุงศาสนาให้มี 
ความเจริญยั่งยืน 
10. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และ 
รักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

1. ไม่แสดงออกในลักษณะดูหมิ่น 
เหยียดหยาม หรือไม่กระท าการ 
อันเป็นการท าลายความมั่นคงของชาติ 
2. ไม่แสดงออกในลักษณะที่ส่อ 
ไปในทางดูแคลน อันอาจก่อให้เกิด 
ความเสื่อมเสียต่อภาพลักษณ์ของ 
ประเทศชาติ 
3. ไม่กระท าการอันเป็นการให้ร้าย 
หรือก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อ 
ภาพลักษณ์ของประเทศ 
4. ไม่แสดงกิริยาวาจาหรืออาการ 
ในเชิงลบหลู่ ดูแคลนหรือด้อยค่า 
ศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 
5. ไม่ขัดขวางการท านุบ ารุงศาสนา 
และการปฏิบัติศาสนกิจทั้งปวง 
6. ไม่แสดงออกด้วยกิริยาอาการหรือ 
วาจา ในลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือ 
ไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 
7. ไม่แสดงการต่อต้าน หรือกระท า 
การอันอาจเป็นปฏิปักษ์ต่อการ 
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี 
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
8. ไม่กล่าวให้ร้ายต่อสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
 11. สนับสนุนและมีส่วนร่วมกับกิจกรรม 

เฉลิมพระเกียรติ ในโอกาสต่างๆ 
12. แสดงออกถึงความเชื่อมั่นและ 
สนับสนุนการปกครองระบอบ 
ประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรง 
เป็นประมุข 
13. หลีกเลี่ยงกระท าการใดที่ท าให้เกิด 
ความเสื่อมเสียต่อชาติ ศาสนา หรือ 
พระมหากษัตริย์ 
14. รายงานผู้บังคับบัญชา เมื่อพบการ 
กระท าที่จะท าให้ชาติไทยหรือ 
พระมหากษัตริย์ เสื่อมเสีย 
 

 

2. ซื่อสัตย์สุจริต 
มีจิตส านึกท่ีดี และ 
รบัผิดชอบต่อ
หน้าที่ 

1. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ 
ตรงไปตรงมา 
2. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความซื่อสัตย์ 
สุจริต โปร่งใสตรวจสอบได้ 
3. รับประโยชน์จากการปฏิบัติราชการ 
เฉพาะที่ทางราชการจัดให้ตามกฎหมาย 
และระเบียบ 
4. ตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่ 
และการนัดหมาย 
5. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง 
รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถ 
6. มีจิตส านึกท่ีดีและตระหนักในหน้าที่ 
ของผู้จัดท าบริการสาธารณะเพ่ือประโยชน์ 
ของประชาชนและประเทศชาติ 
7. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบโดย 
ค านึงถึง ผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดล้อม 
สิทธิมนุษยชน ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และ 
สิทธิเสรีภาพของบุคคล 
8. กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่ 
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่ และพร้อม 
รับการตรวจสอบรวมถึงรับผิดชอบต่อ 
ผลการกระท าของตนเองอธิบายสิ่งที่ตน 
ได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและชอบธรรม 
9. กล้ายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจาก 
การกระท าของตนเอง 
 

1. ไม่กระท าการแสวงหาประโยชน์ 
โดยมิชอบในงานของตน 
2. ไม่น าข้อมูลส าคัญหรือข้อมูล 
ความลับของหน่วยงานและของทาง 
ราชการไปใช้เพ่ือ การแสวงหา 
ผลประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง 
3. ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทาง 
ราชการเพ่ือไปท างานภายนอกให้ 
ผลประโยชน์กับตนเองและครอบครัว 
4. ไมล่อกหรือน าผลงานของผู้อื่นมา 
ใช้เป็นของตนเองโดยมิได้ระบุ 
แหล่งที่มา รวมทั้งการไม่ใช้สิ่งของ 
วัสดุอุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร์ที่เป็นการ 
ละเมิดลิขสิทธิ์หรือผิดกฎหมาย 
5. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ 
ไม่กล่าวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
 10. มีจิตส านึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับ 

มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ โดย 
ค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการ และ 
ประชาชน 
11. พร้อมรับผิดเมื่อท างานผิดพลาด และ 
ยินดีแก้ไข 
12. อดทนหรือยับยั้งชั่งใจต่อผลประโยชน์ 
ที่เย้ายวน โดยค านึงถึงเกียรติและศักดิ์ศรี 
13. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และ 
พร้อมที่จะแก้ไขหรือปรับปรุงเมื่อพบ 
ข้อผิดพลาดโดยเร็วที่สุด 
14. ให้ค าปรึกษาแนะน าผู้อ่ืนด้วยความ 
ซื่อสัตย์ตรงไปตรงมา และให้ข้อมูล 
รายละเอียดที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ 
15. ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพื่อ 
รักษาทรัพย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดล้อม 
16. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวัง ถูกต้อง รักษาผลประโยชน์ 
สาธารณะอย่างเต็มความสามารถ 

 

  



6 

หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
3. กล้าตัดสินใจ
และ 
กระท าในสิ่งที่
ถูกต้อง 
ชอบธรรม 

1. ปฏิบัติหน้าที่ราชการด้วยความถูกต้อง 
ชอบธรรมตามกฎหมายและตามท านอง 
คลองธรรม 
2. ปฏิบัติตามค าสั่งผู้บังคับบัญชา 
ที่ชอบด้วยกฎหมายและกล้าคัดค้าน หรือ 
โต้แย้งค าสั่งที่ไม่ถูกต้องหรือไม่ชอบด้วย 
กฎหมาย 
3. กล้าแจ้งเหตุหรือร้องเรียนในกรณีท่ีพบ 
เห็นการกระท าผิด หรือการกระท าที่อาจ 
ก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการ 
แม้ผู้กระท าผิดจะเป็นเพื่อนร่วมงาน หรือ 
ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานเดียวกัน 
4. รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 
อธิบายสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผล 
และชอบธรรม กล้ายอมรับผลดีและผลเสีย 
ที่เกิดจากการกระท าของตนเอง 
5. ยืนหยัดในการปฏิบัติงานในหน้าที่ตาม 
หลักวิชาและจรรยาวิชาชีพด้วยความ 
กล้าหาญ 
6. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิด 
หรือได้รับการปฏิบัติที่ไม่เป็นธรรมโดย 
ไม่ชักช้า 
7. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ 
และจรรยาบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับ 
ความเลว ไม่หวั่นเกรงต่อการข่มขู่ หรือ 
อิทธิพลใด ๆ 
8. ให้รางวัลแก่ผู้กระท าความดี และกล้า 
ลงโทษผู้กระท าผิดอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 
9. ใช้ดุลพินิจอย่างมีเหตุมีผลในการ 
ตัดสินใจกระท าหรือไม่ กระท าด้วยความ 
สุจริตใจเพื่อประโยชน์ของส่วนรวม หรือ 
ประชาชนเป็นส าคัญ 
10. บันทึกการคัดค้านการด าเนินการที่ไม่ 
ถูกต้องไว้ในรายงานการประชุม หรือในการ 
เสนอเรื่องแล้วแต่กรณี 

1. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใช้ 
ช่องว่างทางกฎหมายเพื่อเอ้ือ 
ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อ่ืน 
2. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของ 
ส านักงานในการเผยแพร่ข้อมูล 
ทีไ่ม่เหมาะสมในทางศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมาย เช่น การสร้าง 
ความเสียหายแก่ชื่อเสียง และ 
ทรัพย์สิน การมีไว้ซึ่งสื่อลามกอนาจาร 
การส่งต่อจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่เป็นการรบกวน สร้างความร าคาญ 
หรือเป็นการโฆษณาสินค้า ธุรกิจและ 
บริการ นอกเหนือจากท่ีราชการ 
ก าหนด รวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์ 
หรือสื่อท่ีไม่เหมาะสมขณะท างาน เช่น 
การเล่นพนันออนไลน์ การเข้าเว็บไซต์ 
ที่ไม่เหมาะสม หรือดูหนังออนไลน์ 
3. ไม่ท าผิดระเบียบ กฎหมาย แม้ 
ผู้บังคับบัญชาจะสั่งให้ท า ในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้องก็กล้าที่จะคัดค้านตรวจสอบ 
ตามกระบวนการ 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
4. คิดถึงประโยชน์ 
ส่วนรวมมากกว่า 
ประโยชน์ส่วนตัว 
และมีจิตสาธารณะ 

1. ปฏิบัติหน้าที่ราชการโดยยึดถือ 
ประโยชน์ส่วนรวมเหนือกว่าประโยชน์ 
ส่วนบุคคล 
2. มีความมุ่งมั่น เสียสละ มีจิตสาธารณะ 
ในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือประโยชน์ 
ของประชาชน 
3. สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่ 
การงาน 
4. มีจิตส านึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร 
และเวลาของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า และ 
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมในงาน และอาชีพ 
ของตน 
5. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติ 
หน้าที่โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชน์ 
ส่วนรวมของประชาชน 
6. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมาย 
เกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ 
แนวทางการจัดการผลประโยชน์ทับซ้อน 
ของหน่วยงาน 
7. หลีกเลี่ยงไม่เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ท่ี 
จะได้ประโยชน์จากการปฏิบัติหน้าที่ของตน 
8. มีส่วนในการช่วยเหลือสังคมในเรื่อง 
ต่างๆ ที่เป็นปัญหา หรือเกิดความ 
เดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและหน้าที่ 
ในความรับผิดชอบ 
9. มีส่วนร่วมในกิจกรรมของหน่วยงาน 
หรือกิจกรรมของชุมชนเพื่อสร้างชุมชน 
ให้เข้มแข็ง 
10. ตัดสินใจและกระท าใดๆ บนพื้นฐาน 
ของหลักการ กฎหมาย หลักคุณธรรม 
ที่ชอบธรรม โดยยึดหลักเหตุผลของ 
สาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
11. สร้างความม่ันใจต่อสาธารณชนว่าการ 
กระท าของเราไม่ถูกกระท าโดย 
ผลประโยชน์และความสัมพันธ์ส่วนตัว 
12. หลีกเลี่ยงกิจกรรมใดๆ ที่ท าให้องค์กร 
หรือบริการของรัฐเสื่อมเสียชื่อเสียง  
หรือท าให้ประชาชนขาดความไว้วางใจ 

1. ไม่แสวงประโยชน์โดยมิชอบจาก 
ต าแหน่งหน้าที่ เช่น ไม่ใช้ความสนิท 
ส่วนตัวปูนบ าเหน็จ พิเศษแก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
2. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาท าให้ 
ประโยชน์ส่วนรวมต้องเสียไป เช่น 
ปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่โดยไม่ 
ด าเนินการอันจะเป็นการสร้างการ 
ผูกมัดหรือรับว่าจะด าเนินการในเรื่อง 
ที่อยู่นอกเหนืออ านาจหน้าที่ของตน 
โดยจงใจ 
3. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่หรืออิทธิพล 
กดดันต่อการตัดสินใจใด ๆ ของตนเอง 
หรือผู้อื่นที่เกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ 
ราชการ 
4. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าที่เพ่ือให้ได้มา 
เพ่ือผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็น 
ของขวัญ รางวัล หรือผลประโยชน์ ใน 
รูปแบบใด ๆ และยึดค าแนะน า 
เกี่ยวกับการรับของขวัญ ของก านัล 
การรบัรองแขกและจัดการกับ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 
5. ไม่อาศัยช่องว่างทางกฎหมายเพื่อ 
เอ้ือต่อการกระท าผิดระเบียบแบบ 
แผนของทางราชการ 
6. ไม่ปฏิบัติตามค าสั่ง ค าขอร้อง ค าขู่ 
หรืออิทธิพล ใดๆ ในการชักจูงให้ 
กระท าความผิดหรือกระท าในสิ่งที่ 
ไม่ถูกต้องชอบธรรม 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
5. มุ่งผลสัมฤทธิ์ 
ของงาน 

1. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่งม่ัน 
ขยัน อดทน เพ่ือให้งานบรรลุผลส าเร็จตาม 
เป้าหมายทันตามก าหนดเวลาโดย ได ้
ผลลัพธ์อย่างคุ้มค่า ทั้งในส่วนของการ 
ใช้เงิน เวลา และทรัพยากรอย่างประหยัด 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตาม 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างแท้จริง 
2. ใช้ทรัพยากรและงบประมาณของทาง 
ราชการ อย่างประหยัดและคุ้มค่า รวมทั้ง 
ปฏิบัติงานให้ทัน ต่อเวลาและสถานการณ์ 
3. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และประหยัด 
มากขึ้น 
4. มุ่งเป้าหมายของหน่วยงาน โดยมีตัวชี้วัด 
เป็นรูปธรรมว่าการท างานนั้น ๆ บรรลุ 
เป้าหมายหรือไม่ และมีการติดตามผล 
เป็นระยะอย่างต่อเนื่อง 
5. มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง โดยการ 
ใฝ่หาความรู้ และน าความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
ไปใช้พัฒนาตนเอง และสร้างสรรค์งานเพ่ือ 
ส่วนรวม รวมทั้งพยายามรักษามาตรฐาน 
การท างาน 
6. รับฟังความคิดเห็นและค าวิจารณ์ที่มี 
เหตุผลพร้อมที่จะตอบชี้แจงอย่างมีเหตุผล 
และอธิบายเหตุผลให้ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วน 
เกี่ยวข้อง 
7. เชื่อมั่นในระบบการท างานเป็นทีม 
ประสานงานกับทีมงานและฝ่ายที่เก่ียวข้อง 
ให้เกิดความเข้าใจในเป้าหมายและเนื้อหา 
สาระของงานที่ตรงกันเพ่ือให้งานบรรลุตาม 
เป้าหมาย 
8. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มท่ี 
ในการท างานที่รับผิดชอบอย่างมืออาชีพ 
ได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 
9. มีมานะ พยายาม ฝ่าฟันอุปสรรค มุ่งม่ัน 
ในการท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมาย 

1. ไม่ปฏิบัติหน้าที่โดยหวังเพียง 
ผลงานหรือเพียง เพ่ือให้งานเสร็จ โดย 
ไม่ค านึงถึงผลกระทบ หรือความ 
เสียหายที่อาจเกิดขึ้น 
2. ไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน 
3. ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย 
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ 
ไม่เต็มความสามารถท่ีมีอยู่ หรือตาม 
มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรอืตาม 
ความพึงพอใจส่วนตัว 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
 10. จัดสภาพที่เอ้ืออ านวยต่อการท างานให้ 

ส าเร็จและขจัดสภาพที่ขัดขวางต่อการ 
ท างาน เช่น การท า ๕ ส, การจัดระเบียบ 
แฟ้มงาน, การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ เข้ามา 
ช่วยในการท างาน 
11. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพื่อให้ได้ 
ผลงานที่มีคุณภาพดีกว่าเดิมและมี 
มาตรฐานสูง 
12. ปรับปรุงวิธีการ กระบวนการท างาน 
ตลอดจนกฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือ 
เป็นอุปสรรคต่อการท างานในหน่วยงาน 
โดยการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ท่ีมีคุณภาพ 
อย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
13. ประสานงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
รักษาสัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกับ 
ผู้ร่วมงานและผู้รับบริการ มีความสามัคคี 
ในการปฏิบัติงาน เพ่ือให้งานบรรลุผล 
เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
6. ปฏิบัติหน้าที่
อย่างเป็นธรรมและ
ไม่เลือกปฏิบัติ 

1. ให้บริการและอ านวยความความสะดวก 
แก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว เต็มใจ 
ปราศจากอคติและไม่เลือกปฏิบัติ 
2. ไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตุผลของความ 
แตกต่าง เช่น เชื้อชาติ ศาสนา เพศ อายุ 
หรือ สภาพร่างกาย ส าหรับในกรณีฉุกเฉิน 
เร่งด่วน หรือมีเหตุจ าเป็นต้องปฏิบัติต่อ 
กลุ่มท่ีควรได้รับความคุ้มครองอย่างมีเหตุ 
มีผลเพ่ืออ านวยความสะดวก และต้อง 
อธิบายความจ าเป็นให้ผู้รับบริการคนอ่ืน ๆ 
ที่รออยู่รับทราบทั่วกัน 
3. ให้บริการด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม 
แจ่มใส รักษาประโยชน์ให้แก่ผู้รับบริการ 
ทุกคนเท่าท่ีจะท าได้ ใส่ใจผู้อ่ืนจากใจจริง 
แสดงออกถึงความห่วงใย เคารพศักดิ์ศรี 
ของทุกคน ทุกบทบาท 
4. ปฏิบัติต่อทุกคนอย่างให้เกียรติ 
5. รับฟังความคิดเห็น พร้อมที่จะตอบชี้แจง 
และ อธิบายเหตุผลให้แก่ประชาชน 
ผู้ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเสมอภาค 
เป็นธรรม และเท่ียงธรรม 
7. ปฏิบัติหน้าที่โดยละเว้นจากการใช้อคติ 
ได้แก่ ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความ 
หลง มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ 
8. วางตัวเป็นกลางทางการเมือง 

1 ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อ 
ส่วนตัวมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ 
ราชการในเรื่องต่าง ๆ 
2. มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก 
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละ 
ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ 
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
3. ไม่เลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของ 
ความแตกต่าง ในเรื่องเชื้อชาติศาสนา 
เพศ อายุ สภาพร่างกาย หรือสถานะ 
ทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อ 
ทางการเมือง 
4. ไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ในการ 
อ านวยประโยชน์ หรือเลือกปฏิบัติ 
ต่อนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

7. ด ารงตนเป็น 
แบบอย่างที่ดีและ 
รักษาภาพลักษณ์ 
ของทางราชการ 

1. ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐที่ดี โดยน้อมน าพระบรมราโชวาท 
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง หลักค าสอน 
ทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ในการ 
ด าเนินชีวิตและการปฏิบัติหน้าที่อย่าง 
ไม่เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผู้อ่ืน 
ไม่เอาเปรียบธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
2. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบ 
ประชาธิปไตยด้วยการเคารพต่อกฎหมาย 
และวินัย 
3. ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่าย ประหยัด 
4. ด ารงตนอย่างเหมาะสม ศรัทธา และ 
เคารพต่อวิชาชีพของตน 
5. พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ 
ขยันหมั่นเพียร 

1. ไม่ประพฤติหรือกระท าการใด ๆ 
อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสียเกียรติภูมิ 
ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ์ ของตนเอง 
และราชการ 
2. ไม่ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ 
หน้าที่ไม่สอดคล้องกับประมวล 
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
3. ไม่ฟุ่มเฟือย หรือไม่ด ารงตน 
เกินฐานานุรูปแห่งตน 
4. ไม่แสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรม 
อันมีลักษณะเป็นการคุกคามทางเพศ 
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หลักการ ข้อควรท า Do’s ข้อไม่ควรท า Don’ts 
 6. รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลก 

ในแง่ดี มีความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูล 
เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่แก่บุคคลอ่ืน 
7. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรมประเพณี 
ที่ดีงามของสังคมไทยเพ่ือสืบทอด 
วัฒนธรรมความเป็นไทยให้ด ารงอยู่อย่าง 
ยั่งยืน 
8. เผชิญปัญหาอย่างรู้เท่าทัน และควบคุม 
อารมณ์ มีสติสัมปชัญญะในการตัดสินใจ 
แก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่เหมาะสม 
9. ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธ ารง 
ศักดิ์ด้วยความถูกต้อง ชอบธรรม อุทิศ 
แรงกายแรงใจ ผลักดันภารกิจหลักของตน 
และหน่วยงานให้บรรลุผลส าเร็จ เพ่ือ 
สนับสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย 
10. ส านึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการ 
ที่จะต้องประพฤติปฏิบัติตนให้เป็นที่ยอมรับ 
และเชื่อถือศรัทธาของประชาชน 
11. ปกป้องผลประโยชน์ของชาติ และ 
สาธารณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่าง 
ที่ดีของประชาชน 
12. เข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ 
ต่อสังคม และประเทศชาติตามความ 
เหมาะสม 
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ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
 

 

โดยที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราช  ๒๕๖๐  มาตรา  ๗๖  วรรคสาม   
บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มีมาตรฐานทางจริยธรรม  เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวล 
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานนั้น ๆ  ซึ่งต้องไม่ต่ ากว่ามาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว   
และพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  พ.ศ.  ๒๕๖๒  มาตรา  ๕  ได้ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรม   
ซึ่ งเป็นหลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐเพ่ือใช้ เป็นหลักส าคัญ 
ในการจัดท าประมวลจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐ   

เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายดังกล่าวข้างต้น   อาศัยอ านาจตามมาตรา  ๖   
วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม  พ.ศ.  ๒๕๖๒  ซึ่งบัญญัติให้องค์กรกลาง 
บริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐมีหน้าที่จัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
ที่อยู่ในความรับผิดชอบ  ประกอบกับระเบียบคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม  ว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
การจัดท าประมวลจริยธรรม  ข้อก าหนดจริยธรรม  และกระบวนการรักษาจริยธรรมของหน่วยงาน 
และเจ้าหน้าที่ของรัฐ  พ.ศ.  ๒๕๖๓  ก.พ.  ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบคุคลของข้าราชการพลเรอืน   
จึงจัดท าประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  เพ่ือใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตน  และรักษา 
คุณงามความดีที่ข้าราชการต้องยึดถือในการปฏิบัติงาน  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนนี้ให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศ   
ในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

ข้อ ๒ ข้าราชการพลเรือนพึงปฏิบัติตนเพ่ือรักษาจริยธรรม  ดังต่อไปนี้   
(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ  อันได้แก่  ชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย์  และ 

การปกครองระบอบประชาธปิไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุข  ด้วยการแสดงออกถึงความภูมิใจ 
ในชาติและรักษาผลประโยชน์ของชาติ  ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ  เคารพในความแตกต่าง 
ของการนับถือศาสนา  ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญและกฎหมาย  และเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์   

(๒) ซื่อสัตย์สุจริต  ปฏิบัติหน้าที่อย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมายและตามท านองคลองธรรม  
โปร่งใส  และตรวจสอบได้  ไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีนัยเป็นการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ  
รับผิดชอบต่อหน้าที่  มีความพร้อมรับการตรวจสอบและรับผิด  มีจิตส านึกที่ดี  โดยค านึงถึงสังคม  
สิ่งแวดล้อม  สิทธิมนุษยชน  และเคารพต่อศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

(๓) กล้าตัดสินใจและยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม  กล้าคัดค้านในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง   
กล้าเปิดเผยหรือรายงานการทุจริตประพฤติมิชอบต่อผู้มีหน้าที่รับผิดชอบ  ใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติหน้าที่ 
โดยปราศจากอคติ  และไม่ยอมกระท าในสิ่งที่ไม่เหมาะสมเพียงเพ่ือรักษาประโยชน์หรือสถานภาพ 
ของตนเอง   

้หนา   ๘

่เลม   ๑๓๘   ตอนพิเศษ   ๑๐๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๐   พฤษภาคม   ๒๕๖๔
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(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน  เสียสละ   
มีจิตสาธารณะ  สามารถแยกเรื่องส่วนตัวออกจากหน้าที่การงาน  ไม่กระท าการอันมีลักษณะ 
เป็นการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ส่วนรวม  และไม่ประกอบกิจการหรือเข้าไป 
เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์อันเกิดจากการปฏิบัติหน้าที่ของตน   

(๕) มุ่งผลสัมฤทธิ์   ประสิทธิภาพ  และคุณภาพของงาน  ปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว 
ทันต่อเวลาและสถานการณ์  ค านึงถึงประโยชน์และความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรของรัฐ  รักษามาตรฐาน 
การท างานที่ดี  พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  ใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม  เชื่อมั่นในระบบการท างาน 
เป็นทีม  ให้บริการแก่ประชาชนด้วยความเต็มใจ  และเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง   

(๖) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม  ปราศจากอคติ  และไม่เลือกปฏิบัตโิดยการใช้ความรูส้กึ 
หรือความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความแตกต่างทางเชื้อชาติ  ศาสนา  เพศ  อายุ  สภาพร่างกาย   
สถานะทางเศรษฐกิจสังคม  และต้องรักษาความเป็นกลางทางการเมืองโดยไม่อาศัยต าแหน่งหน้าที่ 
ซึ่งอาจมีลักษณะเป็นการให้คุณให้โทษแก่นักการเมืองและพรรคการเมือง   

(๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างด้วยการเป็นข้าราชการที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ  
พึงปฏิบัติตนให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ประชาชน  ปฏบิัติต่อประชาชนด้วยความสุภาพ  อ่อนน้อมถ่อมตน  
ไม่อ้างหรือใช้อ านาจโดยปราศจากเหตุผล  ด าเนินชีวิตอย่างเรียบง่ายโดยน้อมน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง  พระบรมราโชวาท  หลักค าสอนทางศาสนามาปรับใช้  และปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีด้วย 
การเคารพกฎหมายและมีวินัย   

ข้อ ๓ หากข้าราชการพลเรือนผู้ใดจะต้องยึดถือหรือปฏิบัติตามจรรยาวิชาชีพตามกฎหมาย
หรือข้อบังคับอื่นใดที่ก าหนดไว้โดยเฉพาะ  นอกจากจะต้องรักษาจริยธรรมตามที่บัญญัติไว้ในประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือนนี้แล้ว  จะต้องยึดมั่นในจรรยาวิชาชีพนั้นด้วย 

ข้อ ๔ การจัดท าแนวทางการปฏิบัติตนของข้าราชการพลเรือนตามประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือนนี้  ให้เป็นไปตามที่  ก.พ.  ก าหนด 

ข้อ ๕ ให้กรรมการ  พนักงานราชการ  พนักงาน  ลูกจ้าง  และผู้ปฏิบัติงานอื่น  ยึดถือปฏิบัติ
ตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือนนี้ด้วย 

 
ประกาศ  ณ  วนัที่  7  พฤษภาคม  พ.ศ.  ๒๕๖4 

วิษณุ  เครืองาม 
รองนายกรฐัมนตรี 

ประธาน  ก.พ. 

้หนา   ๙

่เลม   ๑๓๘   ตอนพิเศษ   ๑๐๙    ง ราชกิจจานุเบกษา ๒๐   พฤษภาคม   ๒๕๖๔
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คณะที่ปรึกษาและผู้จัดท าแนวทางพฤติกรรมการท างาน 
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานทางจริยธรรมของจังหวัดสุรินทร์ 

 

คณะที่ปรึกษา 
นายพิจิตร   บุญทัน    ผู้ว่าราชการจังหวัดสุรินทร์ 

นายสันทัด  แสนทอง   รองผู้ว่าราชการจังหวัดสุรินทร์ 

คณะที่ปรึกษา : คณะกรรมการจริยธรรมประจ าจังหวัดสุรินทร์ 

นายวินัย   ตรงจิตพิทักษ์   ประธานกรรมการ 
นายกวีวรรณ    วรรณทวี   กรรมการ 
นางณัฐรดา      ทองสุทธิ์   กรรมการ 
นายเสนอ    พิศเพ็ง    กรรมการ 
นายสุรชัย        ตั้งจิตเพียรโชค          กรรมการ 
  
ผู้สนับสนุนข้อมูล  

นางสาวสุปราณี  มหาพัฒนไทย   หัวหน้าส านักงานจังหวัดสุรินทร์ 

คณะผู้จัดท า 

นายประเสริฐ  กิ่งกรดกลาง   ผู้อ านวยการกลุ่มงานบริหารทรัพยากรบุคคล 
นางสาวสมพร  พวงแก้ว    นักทรัพยากรบุคคลช านาญการ 
นางสาวศุภรา  เพ่งพิศ    พนักงานทรัพยากรบุคคล 
นายสุนทร  ค าภากุล    พนักงานทรัพยากรบุคคล 

 





แนวปฏิบัติด้านจริยธรรมของจังหวัดสุรินทร์ 
(DO’S & DON’TS) 

Do’s Don’ts
จงรักภักดีต่อประเทศชาติ รักษา 
ผลประโยชน์ และรักษาความลับ 
เกี�ยวกับความมั�นคงของชาติ

ไม่ด้อยความเป�นไทย หรือก่อให้ 
เกิดความเสื�อมเสียต่อภาพ 

ลักษณ์ของประเทศชาติ

แสดงออกถึงความเคารพ 
เทิดทูน และรักษาไว้ซึ�งสถาบัน 
พระมหากษัตริย์

ไม่แสดงกิริยาอาการหรือวาจาที� 
ไม่ให้เกียรติหรือไม่จงรักภักดีต่อ 

สถาบันพระมหากษัตริย์

นําหลักธรรมตามศาสนาที�เคารพ 
นับถือ มาประยุกต์ใช้ในการ 
ปฏิบัติหน้าที�ราชการ

ไม่ลบหลู่ดูแคลนหรือด้อยค่า 
ศาสนาใดศาสนาหนึ�ง

สบับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ 
สืบทอดและทํานุบํารุงศาสนาให้มี 
ความเจริญยั�งยืน

ไม่ขัดขวางการทํานุบํารุงศาสนา
และการปฏิบัติศาสนกิจทั�งปวง

มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 
ให้เจริญก้าวหน้า

ไม่ควรกระทําให้เกิดการกระ 
ทบกระเทือนต่อความมั�นคง 

ของชาติ

ต้องรักษาจริยธรรมอย่าง 
เคร่งครัด ประพฤติปฏิบัติตน 

อย่างมีคุณธรรม

"ข้าราชการ"จังหวัดสุรินทร์

WWW2.SURIN.CO.TH

กลุ่มงานส่งเสริม
และคุ้มครองจริยธรรม
ประจําจังหวัดสุรินทร์



กลุ่มงานบรหิารทรพัยากรบุคคล สาํนักงานจงัหวดัสรุนิทร์
กลุ่มงานสง่เสรมิและคุ้มครองจรยิธรรมประจาํจงัหวดัสรุนิทร์


